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(Sidlo spolénosti neni provozovnou spgéleosti.)

1. Z&ruku na prodavané zbozi prodavajici poskytlgeotect zavaznych pravnichtedpisi. Neni-li v on-line
katalogu na webovych strankasfvw.gatrozone.czuvedeno u daného produktu jinak, je Zafudoba na
produkty vSech zrigk 24 n¥sial. Zarwni doba zéina kEZzet ode dne vystaveni faktury na dané zbozi
kupujicimu.

2. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady vyrblmebo jiné vady, které nebyly &gobeny neodbornym nebo
neSetrnym zachazenim, pouzitim vyrobku v rozpgahe &elem nebo navodem k obsluze, mechanickym
poskozenim nebo opebenim, Zivelnymi pohromami jako riéidad iderem bleskéi jinym atmosférickym
vybojem, oh&m ¢i vodou nebo fisobenim jinych nestandardnichjgako napiklad prepsti v rozvodné nebo
telefonni siti.

Zaruka se nevztahuje na vyrobky s odstrau pe&eti vyrobce, fipadré na zbozi mechanicky poskozené.
Prodavajici ma pravo odmitnout reklamaci zboZfipazt zretelné manipulace se z&nim listem jako
nagiklad prepisovani a podokn

3. Mistem uplat#éni reklamace je prodejni misto prodavajiciho GASTZRM®IE, spol. s r.0. (Osobni nawét je
nutné dohodnoutipdem. Sidlo spodmosti neni provozovnou spdleosti.).

4. Dopravu na misto uplatni reklamace vifpad uplatréni piimo v autorizovaném servisninfetisku hradi
zakaznik i v pipact opravrgné reklamace. Vifppadc opravrené reklamace, kdy zaroveakaznik uplatuje
reklamaci pimo u samotného prodejce, dopravi prodavajici @réebozi k zdkaznikovi na viastni naklady
piepravni firmou.

5. K reklamovanému zboZi je nutnélpzit zarwini list a kopii dokladu o nédkupu - faktura a podmlpopis
zavady. V pipact, zZe nebyl vystaven zami list, st&i pouze kopie dokladu o nédkupu zbozi. Pokud sedgiva
nevyskytuje trvale, je nutné jednozna uvést podminky, za kterych se projevuje. Reklamévebozi musi byt
zabaleno v obalu a musi byt kompletni.

6. Prodavajici se zavazuje odstranit zavadu zboZi¢ lie pednttem opraviné a spravhuplatréné reklamace
jeho opravou, vyrnou za stejny vyrobek nebo v¢nou za vyrobek podobny, disponujici vSak stejnymi
parametry jako fivodni vyrobek. O zjsobu vyizeni reklamace rozhoduje prodavajici.
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